
Інформації щодо отримання споживчого кредиту ТОВ «СМАРТФІНАНС» 

Перелік різновидів 
споживчих кредитів 
(залежно від обраних 
фінансовою установою 
критеріїв у розрізі цільових 
груп споживачів, рівня 
оцінки ризиковості та інших 
критеріїв), що надаються 
фінансовою установою 
споживачу 

Фінансова установа має два різновиди 
споживчих кредитів в залежності від віку 
цільової групи споживачів: 

1. Громадяни України                                     
віком від 18 до 69 років 

2.  Громадяни України                                     
віком від 69 до 75 років 
 

Істотні характеристики 
послуги з надання 
споживчого кредиту 

Інформація розміщена:  
http://smartfinans.uafin.net/documents/informaciya-
pro-finansovu-poslugu-nadannya-koshtiv-u-poziku-
v-tomu-chisli-na-umovah-finansovogo-
kreditu?doc=90924 

Умови отримання акційної 
та інших аналогічних за 
змістом пропозицій, 
уключаючи термін їх дії; 

Акційні та інші аналогічні за змістом пропозиції 
– відсутні 

Суму (ліміт), на яку (який) 
може бути наданий 
споживчий кредит (від 
мінімального розміру до 
максимального), строк 
користування нею (ним) (від 
мінімального значення до 
максимального); 

1. Громадяни України                                     
віком від 18 до 69 років: 
- сума/ліміт кредиту: від 10 000 грн  
до 5 000 000 грн 
- строк кредитування, дн./міс./р.:                               
від 7 днів до 5 років. 
 
2. Громадяни України                                     
віком від 69 до 75 років: 
- сума/ліміт кредиту: від 10 000 грн  
До 3 000 000 грн 
- строк кредитування, дн./міс./р.:                               
від 7 днів до 3 років. 
 

Про наявність, перелік і 
вартість супровідних послуг 
фінансової установи, 
кредитних посередників та 
третіх осіб, уключаючи 
розмір платежу та базу його 
розрахунку, з урахуванням 
вимог законодавства 
України; 

Укладання договору про споживчий кредит не 
передбачає укладання договорів щодо 
супровідних послуг третіх осіб, пов’язаних з 
отриманням, обслуговуванням та поверненням 
Кредиту. У зв’язку із відсутністю супровідних 
послуг, тарифи та комісії за супровідними 
послугами Кредитодавця чи третіх осіб відсутні. 

Гіперпосилання на 
вебсторінку фінансової 
установи, де розміщено 
умови договору (уключаючи 
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його публічну частину, 
оферти) та інших типових 
договорів про надання 
споживчого кредиту, 
внутрішні правила надання 
фінансових послуг 
фінансовою установою 
Калькулятор Інструмент (калькулятор) для розрахунку витрат 

за послугою з надання споживчого кредиту з 
урахуванням вибраних споживачем умов цієї 
послуги буде доступний на цьому сайті – не 
пізніше двох місяців із дня припинення або 
скасування воєнного стану в Україні. 

Гіперпосилання на сторінку 
офіційного Інтернет-
представництва 
Національного банку, на 
якій розміщено Державний 
реєстр фінансових установ 

https://kis.bank.gov.ua/ 
 

Повідомлення з 
рекомендацією негайного 
інформування споживачем 
фінансової установи про 
несанкціонований доступ 
або зміну інформації 
споживача в системах 
дистанційного 
обслуговування фінансової 
установи; 

Фінансова установа не використовує системи 
дистанційного обслуговування (не має 
відповідних систем). 

Порядок і процедуру 
захисту персональних даних 
споживачів (уключаючи 
витяги з них) 
 

http://smartfinans.uafin.net/documents/rozkrittya-
informaciy?doc=90914 
 

Відомості про можливість та 
умови дострокового 
розірвання договору про 
надання споживчого 
кредиту, а також спосіб 
такого розірвання договору, 
строки та умови повернення 
коштів. 

Позичальник має право в будь-який час 
достроково повернути кредит як в повному 
обсязі, так і частиною, сплативши відсотки за 
користування кредитом, виходячи з фактичного 
залишку суми кредиту і терміну користування 
кредитом. Наслідками чого є виконання умов 
договору про надання кредиту. Будь-які 
додаткові оплати, комісії, штрафи за дострокове 
повернення кредиту – відсутні. 
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