
Вартість, ціна/тарифи, розмір плати (проценти) щодо фінансових послуг      
ТОВ «СМАРТФІНАНС» (далі – Товариство, або Фінансова установа)               

залежно від виду фінансової послуги 

      фінансова послуга: НАДАННЯ КОШТІВ У ПОЗИКУ, В ТОМУ ЧИСЛІ І НА УМОВАХ 
ФІНАНСОВОГО КРЕДИТУ 

клієнт фізична особа; 
фізична особа – підприємець; юридична особа 

цільова група 
споживачів 

громадяни України                                     
віком від 18 до 69 років 

громадяни України                                     
віком від 69 до 75 років 

тип кредиту  кредит 

мінімальна та 
максимальна сума/ліміт 
кредиту, гривень 

для фізичних осіб  
від 10`000,00 до 
5`000`000,00 грн 
 

 

для фізичних осіб  
від 10`000,00 до 
3`000`000,00 грн 
 

для юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців 
від 10`000,00 до 20`000`000,00 

строк кредитування 
днів/місяців/років 

від 7 днів до 5 років від 7 днів до 3 років 

забезпечення за 
кредитом 

відсутнє 

процентна ставка, річних від 10% до 30% річних  

тип процентної  ставки фіксована 

реальна річна процентна 
ставка, відсотків річних 

max – 41,76%* 
 

        ПОПЕРЕДЖЕННЯ: 
 

Можливі наслідки для споживача в разі користування споживчим 
кредитом або невиконання ним обов'язків згідно з договором про 
споживчий кредит, уключаючи прострочення виконання зобов'язань зі 
сплати платежів, а також розмір неустойки, процентної ставки, інших 
платежів, які застосовуються чи стягуються в разі невиконання 
зобов'язання за договором про споживчий кредит: 

 

1) Відповідно до інформації, яка міститься у пунктах 5.2-5.4 примірного 
кредитного договору Товариства у разі неповернення у встановлені цим 
Договором строки грошових коштів за кредитом та/або несплати (не 
перерахування) у встановлені цим Договором строки процентів, 
Кредитодавець має право стягнути з Позичальника пеню у розмірі 
подвійної облікової ставки НБУ, чинної у період за який сплачується пеня, 
від суми заборгованості за кредитом та/або за несплаченими 
процентами за кожний календарний день прострочення. Загальний розмір 
пені не може бути більшим за 15 відсотків суми простроченого платежу. 



Штрафні санкції за несвоєчасне повернення грошових коштів за кредитом 
і несвоєчасну сплату процентів розраховуються з дня виникнення 
прострочення і до дня повного погашення заборгованості за кредитом 
та/або процентами. При порушенні Позичальником строків платежів за 
будь -яким і з грошових зобов’ язань, передбачених цим Договором, більш 
ніж на 30 календарних днів, що спричинило звернення Кредитодавця в 
судові органи, Пози чальник відшкодовує Кредитодавцю заподіяні 
витрати у повно му обсязі. 
 

2) Відповідно до інформації, яка міститься у пункті 4.4.3 примірного 
кредитного договору Товариства  Кредитодавець має право  здійснювати 
відступлення права вимоги за цим Договором третім особам (новому 
кредитору) без згоди Позичальника, повідомивши про даний факт 
Позичальника протягом 10 (десяти) робочих днів із дати такого 
відступлення. 
 

3) Унесення інформації до кредитного бюро, формування негативної 
кредитної історії, що може враховуватися фінансовою установою під час 
прийняття рішення щодо надання кредиту в майбутньому. 
 

 

Порушення виконання зобов'язання щодо повернення споживчого 
кредиту може вплинути на кредитну історію                                                                            

та ускладнити отримання споживчого кредиту надалі 
 
 

Фінансовій установі забороняється вимагати від споживача придбання 
будь-яких товарів чи послуг від Фінансової установи або спорідненої чи 

пов'язаної з ним особи як обов'язкову умову надання споживчого кредиту 
 
 

Для прийняття усвідомленого рішення щодо отримання споживчого 
кредиту на запропонованих умовах споживач має право розглянути 
альтернативні різновиди споживчих кредитів та фінансових установ 

 
 

Фінансова установа має право вносити зміни до укладених зі 
споживачами договорів про споживчий кредит тільки за згодою сторін 

 
 

У споживача є можливість відмовитися від отримання рекламних 
матеріалів засобами дистанційних каналів комунікації 

 
 

Можливі витрати на сплату споживачем платежів за користування 
споживчим кредитом залежать від обраного споживачем способу сплати. 

Фінансова установа (Товариство) не вимагає від клієнтів здійснення будь-
яких додаткових оплат при внесенні позичальником платежів за 

кредитним договором не залежно від обраного способу погашення 
заборгованості, разом з тим, оплату комісій за здійснення платежу можуть 

передбачати банки, компанії та організації, через яких позичальник 
здійснює платіж/переказ коштів. 

 
 

Продовження строку кредитування/строку дії договору/строку погашення 
споживчого кредиту в односторонньому порядку споживачем 

(позичальником) або Фінансовою установою (Товариством) не 



допускається. У разі ініціювання споживачем (позичальником) 
продовження строку кредитування, та  погодження Товариством 
продовження строку кредитування, то таке продовження строку 

кредитування відбувається без змін умов попередньо укладеного договору 
в бік погіршення для споживача (позичальника). 

 

 
 *  Наведена інформація про максимальний розмір річної процентної ставки, відсотків 
річних, яка розрахована з використанням рекомендованної функції ЧИСТВНДОХ 
(XIRR) програмного продукту Microsoft Excel, відповідно до «Правил розрахунку 
небанківськими фінансовими установами України загальної вартості кредиту для 
споживача та реальної річної процентної ставки за договором про споживчий 
кредит», затверджених Постановою Правління   Національного банку України від 
11.02.2021 року № 16, є репрезентативною та базуються на обраних споживачем 
умовах кредитування: процента ставка 30% річних, строк кредитування 7 днів. 
Реальна річна процентна ставка обчислена на основі припущення, що процентна 
ставка (30%) залишатиметься незмінною та застосовуватиметься протягом строку дії 
договору про споживчий кредит (7 днів).  

Остаточні умови укладення кредитного договору визначаються рішенням 
уповноваженого органу ТОВ «СМАРТФІНАНС». 

              
 

 


